
VERGİ İADESİ (TAX FREE) - Turco 

 

 

 EL BAGAJINDA TAŞINAN SATIN ALIMLAR 

Prosedür  

1. Güvenlik kontrollerinden geçin.  
2. Gidiş (kalkış) alanındaki Gümrük/Vergi İadesi (Tax Free) onay noktasına 

gidin.  
3. Aşağıdaki belgeleri ve ürünleri ibraz edin:  

• Pasaport 

• Biniş kartı  

• Tax Free formu  

• Satın alınan ürünler 
 

 

 

 

 

 
 
 
 

UÇAK BAGAJINDA TAŞINAN SATIN ALIMLAR 

Eğer Tax Free kapsamında satın alınan ürünler kontrol edilen bagajda 
(check-in bagajı) bulunuyorsa, bagaj teslim edilmeden önce aşağıdaki 
prosedürü izleyiniz.  

Prosedür: 
1. Uçuş check-in işleminizi tamamlayın.  
2. Check-in personeline, kontrol edilen bagajınızda bulunan ürünler için Tax 

Free talebinde bulunmak istediğinizi bildiriniz.  
3. Gümrük onayı alınabilmesi için bagaj yolcuya geri teslim edilecektir: 

• Global Blue Kiosk’ta 

• Veya doğrudan Check-in 1 yakınında bulunan İtalya Gümrük ve 
Tekeller Ajansı (ADM) Tax Free Ofisi'nde 

        4.Gümrük onayı alındıktan sonra bagaj aşağıdaki noktalardan sevk edilmek üzere   
teslim edilebilir: 

• Ski Point/Büyük Boy Bagaj Kabul Noktası (Oversized Baggage Acceptance) 
 
 
 
 

 

 

         VERGİ İADESİ NASIL ALINIR?  

 
Nakit İade Nakit iade almak için havaalanındaki  
Döviz Bürosu / Cash Refund Office'ne başvurunuz. Kredi 
Kartına İade Global Blue Global Blue işlemleri için, gümrük 
onayından sonra doğrudan Global Blue uygulamasını kullanınız.  

    Formu göndermenize gerek yoktur.  
 
Diğer Tax Free Şirketleri Diğer Tax Free şirketleri tarafından 
düzenlenen işlemler için:  
1. Kredi kartı numaranızı belirterek formu doldurunuz.  
2. Onaylanmış formu havaalanında bulunan özel Tax Free posta 
kutularına (Mail Box) bırakınız.  
 

         Göndermeden önce formun eksiksiz ve doğru şekilde 
doldurulduğunu kontrol ediniz. 
 
 
 
 
 

 GEREKLİ BELGELER 
 

• Pasaport 

• Biniş Kartı 

• Tax Free Formu 

• Satın Alma Fişleri / Faturaları 

• Satın Alınan Ürünler 
 

 
 
 
 

 

 

    ÖNEMLİ 
-Tax Free kapsamındaki ürünler kontrol edilen bagajda 
bulunuyorsa, her zaman check-in personelini 
bilgilendiriniz. 
-Bagajınızı nihai olarak teslim etmeden önce gümrük 
onayını alınız. 
-Olası kontroller için satın alınan ürünleri ve ilgili 
belgeleri hazır bulundurunuz. 
-Prosedürlere uyulmaması, gümrük onayının ve buna 
bağlı olarak Tax Free iadesinin alınamamasına neden 
olabilir. 

 

 

Türkçe Çeviri Daha fazla bilgi için: Lütfen yalnızca gümrük onayı ile ilgili sorunlar için Gümrük Ofisi ile iletişime geçiniz. Geri ödeme ile ilgili sorunlar için ise 

Döviz Bürosuna (İade Ofisi) başvurunuz. 

İş birliğiniz için teşekkür eder, iyi yolculuklar dileriz. 

 
 

    Ürünler, güvenlik kontrollerinden geçildikten sonra gümrük incelemesi için hazır 

bulundurulmalıdır. 

    Avrupa Birliği (AB) üyesi ülkelerde düzenlenmiş Tax Free formları, gümrük ofisinden onay alındıktan sonra Tax Free posta 

kutusuna (Mail Box) bırakılmalı veya Döviz Bürosuna (Exchange Office) teslim edilmelidir. 


