PROCEDURA TAX FREE

ACQUISTI TRASPORTATI NEL BAGAGLIO A
MANO
Per gli acquisti Tax Free contenuti nel bagaglio a mano, la validazione
doganale deve essere effettuata dopo i controlli di sicurezza.
Procedura
1. Effettuare i controlli di sicurezza.
2. Recarsi presso il punto di validazione della Dogana/Tax Free.
3. Presentare:
e  Passaporto
e Carta d'imbarco
e  Modulo Tax Free
e  Merce acquistata nuova e inutilizzata

[ /\ La merce deve essere disponibile per l'ispezione doganale dopo i controlli di sicurezza. ]

ACQUISTI TRASPORTATI NEL BAGAGLIO
DA STIVA

Per gli acquisti Tax Free contenuti nel bagaglio da stiva, la procedura deve
essere seguita prima della spedizione del bagaglio in area check-in.

Procedura
1. Effettuare il check-in del volo.
2. Comunicare al personale di check-in la volonta di richiedere il Tax Free
per merce contenuta nel bagaglio da stiva.
3. 1l bagaglio verra riconsegnato al passeggero che potra richiedere la
validazione doganale:
e presso il Kiosk Global Blue
e o direttamente presso I'Ufficio Tax Free dell'Agenzia delle
Dogane e dei Monopoli (ADM) situato nelle vicinanze del
Check-in 1
4. Ottenuto il visto doganale, il bagaglio potra essere consegnato per
Pimbatco sul volo presso lo Ski Point/Accettazione Bagagli Ingombranti

/\ T moduli tax free rilasciati in altri stati del’U.E., ottenuto il timbro doganale; dovranno essere riposti nella mail

box o consegnati all’ufficio cambio

5 COME OTTENERE IL RIMBORSO

Rimborso in contanti
Per ottenere il rimborso in contanti, recarsi presso 1'Ufficio
Cambio / Cash Refund Office dell'aeropotto.

Rimborso su carta di credito

- Global Blue
Per le pratiche Global Blue, utilizzare direttamente
l'applicativo Global Blue dopo la validazione doganale.

Non ¢ necessario spedire il modulo.

- Altre societa Tax Free
Per le pratiche emesse da altre societa Tax Free:
1. Compilare il modulo indicando il numero della propria
carta di credito.
2. Inserire il modulo validato nelle apposite cassette postali
Tax Free (Mail Box) presenti in aeroporto.

. Verificare che il modulo sia correttamente
compilato prima dell'invio.

DOCUMENTI NECESSARI

e  Passaporto

e  Carta d'imbarco

e  Modulo Tax Free

e  Scontrini/Fatture d'acquisto

e Merce acquistata nuovo e inutilizzata

(A IMPORTANTE \
[ )

Informare sempre il personale di check-in se la merce
Tax Free si trova nel bagaglio da stiva.

e  Effettuare la convalida doganale prima della spedizione
definitiva del bagaglio.

e Conservare la merce e i documenti a disposizione per
eventuali controlli.

e Il mancato rispetto delle procedure puo impedire la

\ validazione doganale e il successivo rimborso Tax Free.]

Per ulteriori informazioni: Contattare I'Ufficio Doganale esclusivamente per problematiche relative al visto doganale. Per

problematiche sul rimborso, rivolgersi all'Ufficio Cambio.

Grazie per la collaborazione e buon viaggio.




